
Pour avoir accès aux différents services du maintien à domicile, veuillez communiquer  
avec l’infirmière du Service d’accueil - maintien à domicile du CLSC au 418 338-3511.   

En cas de besoin en dehors de ces heures,  
veuillez téléphoner à Info-Santé/Info-Social au 811 

ou à Urgence-Détresse au 1 866-APPELLE ou 1 866-277-3553.  
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Saviez-vous que la région de Thetford compte le plus grand nombre de personnes âgées  

de 65 ans ou plus parmi les 10 MRC de la région de la Chaudière-Appalaches  
et que cette proportion est plus élevée que celle du Québec?  

En effet, alors que la proportion des personnes âgées de 65 ans ou plus  
est de 14,5 % en Chaudière-Appalaches et de 14,4 % au Québec,  

elle représente 20,2 % pour la région de Thetford. 

Selon Statistique Canada, dans la MRC des Appalaches, on compte 8760 personnes  
de 65 ans ou plus, dont 4045 sont âgées de 75 ans ou plus.  

Soulignons également qu’un fort pourcentage de ces gens vivent seuls. 

Votre CSSS offre un service de soutien aux personnes âgées  
pour faire face à diverses situations qui peuvent survenir…  

« Tenir maison à 83 ans, ce n'est plus possible pour papa.  
Où puis-je trouver les renseignements pour faire une demande d’hébergement? » 

« Je suis certaine que madame Bolduc a peur de son petit-fils qui lui demande 
 tout le temps de l'argent. Est-ce que le CLSC peut y voir? » 

« Monsieur Fortin est d'accord pour quitter son logement et emménager  
au Centre d'hébergement René-Lavoie. Il s'inquiète du paiement mensuel que ça représente.  

Qui peut l’informer et le rassurer? » 

« Il paraît que le CLSC offre des services à domicile pour les personnes mourantes. Mon oncle 
Alphonse vient d'avoir un diagnostic de cancer très avancé. Qui peut m’aider?» 

« Ma tante Léona a parlé à ma mère d'un système de surveillance et de sécurité  
pour les personnes âgées. Maman a 79 ans. Elle fait de l'insuffisance cardiaque  
et ça me rassurerait de savoir que je ne suis pas le seul à l'appeler et à la visiter...  

Où puis-je me renseigner? » 
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« Ma mère reste encore chez elle mais aurait besoin d'aide pour prendre son bain  
et pour faire le ménage. Où dois-je téléphoner? » 

« Nous avons besoin d’une vignette de stationnement pour personnes handicapées  
et d’un quadriporteur pour Éloi. Depuis son amputation, il va mieux et il veut sortir,  

mais c'est compliqué. Où peut-on se procurer tout ça? » 

« Ma grand-mère Marguerite s'ennuie depuis que son Émile est décédé.  
Est-ce qu'elle pourrait aller au Centre de jour comme sa voisine? » 


